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Politica de Abastecimiento Responsable
Transmodal

1. Introduccion
1.1 Objetivo

Esta politica tiene como objetivo establecer un marco sdlido para la
integracion de practicas sostenibles en el proceso de compras,
adquisiciones y proveedores de Transmodal, buscando que el 50 % de
nuestros proveedores cuenten con medidas de sostenibilidad. Basada en la
norma ISO 20400, la politica pretende ser una guia para la empresa en la
toma de decisiones de compra y selecciéon de proveedores, buscando
favorecer la sostenibilidad ambiental, social y econdmica, mejorando
nuestras operaciones de logistica y transporte. Con la implementacion de
la politica, Transmodal fortalecera su compromiso con la sostenibilidad, su
competitividad y reputacion en el mercado, contribuyendo a obtener un
mejor puntaje en el indice de sostenibilidad EcoVadis (plataforma global de
evaluacién que califica el desempefio ambiental, social y ético de las
empresas). Para nuestros colaboradores, esto se traduce en un entorno
laboral mas alineado con los valores éticos y sostenibles, fomentando un
sentido de orgullo y pertenencia.

1.2 Alcance

Esta politica es aplicable a todos los departamentos, unidades vy
proveedores de Transmodal involucrados en el proceso de compras,
adquisiciones y operaciones logisticas. Entrando en vigor el 01 de enero de
2025.

Nota Aclaratoria
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Se informa a todos los interesados que la Politica de Abastecimiento
Responsable Transmodal se presenta como una guia y sugerencia tanto para
nuestras entidades como para nuestros proveedores. Es importante destacar
que esta politica no es de cardcter obligatorio. Su propdsito es fomentar
buenas prdcticas y promover un enfoque responsable en los procesos de
abastecimiento, pero su implementacién queda a discrecion de cada parte.

1.3 Contexto de la Norma ISO 20400

La norma ISO 20400 proporciona directrices para la integracion de criterios
de sostenibilidad en el proceso de compras. Ofrece un marco para
identificar, evaluar y gestionar aspectos ambientales, sociales vy
econdmicos en la cadena de suministro, asegurando que las practicas de
compras contribuyan a un desarrollo sostenible.

A) Sostenibilidad Mejorada
La norma ayuda a integrar practicas sostenibles en la cadena de
suministro, mejorando el desempeno ambiental, social y econémico de la
empresa.

B) Reduccidn de Riesgos
Permite identificar y mitigar riesgos relacionados con practicas
insostenibles, evitando problemas legales y costos adicionales.

C) Reputacién Corporativa
Demuestra un compromiso con la sostenibilidad, fortaleciendo Ia
reputacion de la empresa ante clientes, inversores y otras partes
interesadas.

D) Cumplimiento Normativo
Facilita el alineamiento con regulaciones internacionales y expectativas del
mercado sobre practicas responsables.

E) Innovacién y Mejora Continua
Impulsa la busqueda de soluciones mas sostenibles y eficientes,
promoviendo la competitividad.

F) Beneficio Social y Econémico
Contribuye al bienestar de las comunidades locales y al desarrollo
econdmico sostenible.
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G) Estrategia Empresarial Alineada
Facilita la integracion de la sostenibilidad en la estrategia empresarial
general.

H) Relaciones con Proveedores
Fomenta relaciones transparentes y colaborativas con los proveedores,
basadas en practicas éticas y sostenibles.

2. Principios de nuestra Politica de Abastecimiento
Responsable

2.1 Compromiso con la Sostenibilidad
Transmodal se compromete a adoptar practicas de compras que:

e Minimicen el Impacto Ambiental: Seleccionar productos y servicios que
reduzcan el impacto ecoldgico en el ambiente. Asi, cuando sea viable los
productos adquiridos para las dreas administrativas contaran con el
distintivo FSC (Forest Stewardship Council), garantizando que su origen
proviene de bosques gestionados de manera sostenible y responsable.
Este sello asegura que cada articulo cumple con rigurosos estandares
ambientales y sociales, promoviendo una cadena de suministro que
respeta tanto la naturaleza como las comunidades involucradas. Al elegir
productos con certificacion FSC, estamos reforzando nuestro compromiso
con practicas responsables y sostenibles en nuestra organizacion. Ademas
se buscara que los productos y servicios optimicen el uso de recursos y
minimicen los residuos. Asi como implementar soluciones de transporte y
logistica que promuevan la eficiencia energética y reduzcan las emisiones
de gases de efecto invernadero.

e Promuevan la Responsabilidad Social: Se hara una revisién de los sellos
y estandares internacionales con los que cuentan todos los proveedores,
incluyendo los temas: derechos laborales, condiciones de trabajo seguras 'y
justas, y respeto a los derechos humanos. Fomentando la diversidad y Ia
inclusion en la cadena de suministro.

e Fomenten la Eficiencia Econédmica: Considerar los costos asociados a la
operacidon, mantenimiento, y disposicion de las oficinas centrales. Evaluar
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oportunidades para generar valor afadido mediante la innovacion y
mejoras en productos y servicios.

2.2 Cumplimiento Normativo

Las practicas de compra deberdan cumplir con todas las leyes y
regulaciones pertinentes a nivel local, nacional e internacional, incluyendo
aquellas relacionadas con sostenibilidad, transporte, y derechos laborales.

2.3 Transparencia y Responsabilidad

Las decisiones de compra seran tomadas con base en criterios claros y
justificables. Manteniendo un registro detallado de los procesos de
compra y se comunicara abiertamente la politica y los criterios de
sostenibilidad a los proveedores y otras partes interesadas.

3. Criterios de Seleccién de Proveedores
3.1 Criterios Ambientales

e Impacto Ambiental de Productos y Servicios: Soluciones logisticas que
reduzcan el impacto ambiental, tales como embalajes reciclables,
tecnologias de transporte de bajo impacto, practicas de gestion de
residuos y programas oficiales en México, como el “Programa Transporte
Limpio”.

e Certificaciones Ambientales: Proveedores que cuenten con
certificaciones en gestion ambiental, como I1SO 14001 (Sistema de Gestion
Ambiental), o equivalentes reconocidos.

3.2 Criterios Sociales

e Condiciones Laborales: Los proveedores deben cumplir con estandares
internacionales de trabajo, nulo trabajo infantil, garantizando condiciones
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laborales seguras, justas y dignas, de acuerdo con las normas de la OIT
(Organizacidn Internacional del Trabajo).

* Diversidad e Inclusién: Promover la inclusidon y la diversidad en la cadena
de suministro, a lo largo de sus operaciones y contratacion.

e Derechos Humanos: Los proveedores deben respetar los derechos
humanos en todas sus operaciones, evitando cualquier forma de
discriminacion, explotacion o abuso.

3.3 Criterios Econémicos

* Costo Total de Propiedad (TCO): Considerar todos los costos asociados a
la adquisicion de productos y servicios, incluyendo costos de operacion,
mantenimiento, reparacion y disposicion.

e Valor Anadido: Identificar proveedores que puedan ofrecer valor
afadido a través de innovaciones, mejoras en la calidad, o servicios
adicionales que puedan optimizar las operaciones logisticas y proporcionar
beneficios econdmicos adicionales.

Se establece que, en el proceso de seleccidn de proveedores para servicios
de transporte, el Departamento de Seguridad tendra el mayor peso en la
toma de decisiones, con un 70% de influencia. Los departamentos de
Sostenibilidad y Recursos Humanos contribuiran con el 30% restante. Esta
asignacion de peso estd alineada con los procesos internos y las
responsabilidades especificas de cada departamento.

4. Proceso de Evaluaciéon y Monitoreo

4.1 Evaluacion de Proveedores

e Proceso de Evaluacién Inicial: Evaluar a los proveedores potenciales
mediante un breve proceso que incluye la revision de politicas de
sostenibilidad, practicas operativas, informes ambientales y sociales, y
certificaciones relevantes, a través de un cuestionario. La evaluacidn inicial
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determinara la idoneidad del proveedor con base en los criterios
establecidos.

e Auditorias de Sostenibilidad: Una vez que el proveedor comience
operaciones con Transmodal, se hard una revision virtual cada 6 meses de
sostenibilidad para evaluar el desempefio ambiental de los proveedores
con los criterios establecidos e identificar areas de oportunidad. Estas
revisiones se llevaran a cabo por personal del area de sostenibilidad de
Transmodal.

4.2 Monitoreo Continuo

¢ Indicadores de Desempefio: Establecer indicadores clave de desempefio
(KPI) para medir y monitorear la sostenibilidad de los proveedores. Los KPI
incluirdn aspectos como el impacto ambiental, el cumplimiento de
derechos laborales, la calidad de productos y servicios, y la eficiencia
operativa. Estos datos seran proporcionados por el proveedor anualmente
para verificar su progreso a lo largo del ejercicio.

1. Cumplimiento Normativo Ambiental: Porcentaje de proveedores
que cumplen con normativas ambientales.

2. Certificaciones de Sostenibilidad: Porcentaje de proveedores con
certificaciones ambientales reconocidas, pueden ser nacionales o
internacionales, como por ejemplo formar parte del programa Transporte
Limpio.

3. Reduccién de emisiones de CO2: Porcentaje de reduccidon en
emisiones de CO2 anualmente.

4. Uso de Energias Renovables: Porcentaje de proveedores que usan
energias renovables.

5. Gestion de Residuos: Porcentaje de proveedores con programas de
gestion de residuos.

6. Responsabilidad Social: Porcentaje de proveedores que cumplen
con normas de derechos humanos.

7. Transparencia en la Cadena de Suministro: Porcentaje de
proveedores con informacidn transparente sobre su cadena de suministro.
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8. Innovacién en Sostenibilidad: Numero de iniciativas de
sostenibilidad implementadas.

9. Evaluacidn de Riesgos Ambientales: Porcentaje de proveedores que
realizan evaluaciones de riesgos ambientales.

4.3 Gestion de Riesgos

Estos datos seran proporcionados por el proveedor anualmente para
verificar su progreso a lo largo del ejercicio.

 ldentificacién de Riesgos: Desarrollar mecanismos para identificar y
evaluar riesgos asociados con la sostenibilidad en la cadena de suministro.
Esto incluye riesgos ambientales, sociales y econdmicos que puedan
afectar la continuidad y la reputacidn de las operaciones.

e Planes de Mitigacién: Implementar estrategias y planes de mitigacion
para abordar los riesgos identificados. Los planes deben incluir acciones
correctivas y preventivas para minimizar impactos negativos y mejorar la
resiliencia de la cadena de suministro.

Nota Aclaratoria

Se informa a todos los interesados que los procesos de evaluaciéon y
monitoreo de la Politica de Abastecimiento Responsable Transmodal
incluirdn tanto la evaluacion diagndstica de los proveedores como revisiones
periddicas. Estos procesos serdn realizados por los Departamentos de
Sostenibilidad y Recursos Humanos, cada uno especializado en los temas
especificos de cada proveedor o producto adquirido. Este enfoque garantiza
que cada evaluacidén se lleve a cabo con el conocimiento y la experiencia
necesaria, asegurando asi una implementacion efectiva y adecuada a las
particularidades de cada caso.

5. Capacitacion y Desarrollo

5.1 Capacitacion Interna
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e Programas de Formacién: Desarrollar y ofrecer programas de
capacitacion extensivos para el personal de Transmodal, abordando temas
como la norma ISO 20400, practicas de compras sostenibles, y
herramientas y técnicas para la evaluacién de proveedores. La formacién
debe ser impartida por expertos en sostenibilidad y compras responsables.
e Actualizacion Continua: Proporcionar formacidon continua para
mantener al personal de Transmodal actualizado con las mejores practicas,
avances en normativas y nuevas tecnologias en sostenibilidad, en México.

5.2 Desarrollo de Proveedores

e Programas de Apoyo: Ofrecer programas de asesoria a los proveedores
para ayudarles a mejorar sus practicas de sostenibilidad. Esto puede incluir
capacitacion, asistencia técnica, y herramientas para la implementacion de
practicas sostenibles.

e Colaboraciéon en Sostenibilidad: Fomentar la colaboracién con
proveedores para identificar oportunidades de mejora en sostenibilidad.
Realizar talleres conjuntos, compartir buenas practicas y desarrollar
iniciativas de mejora continua en la cadena de suministro.

6. Cumplimiento y Revisiones
6.1 Procedimientos de Cumplimiento

e Auditoria Interna: Realizar auditorias internas semestrales para verificar
la implementacidon efectiva de esta politica a través del equipo de
Sostenibilidad de Transmodal. Evaluar el cumplimiento con los estandares
establecidos y la efectividad de las practicas de compra sostenible, esta
auditoria tendra como base los criterios establecidos en el punto 4.2.

e Gestion de Incumplimientos: Identificar y gestionar cualquier
incumplimiento de la politica de compras sostenibles. Implementar
acciones correctivas y preventivas para abordar las no conformidades y
mejorar los procesos.
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6.2 Revisidn y Actualizacién

e Revision Anual: Revisar y actualizar la politica anualmente para asegurar
su relevancia y efectividad. La revision debe incluir la evaluacion de
resultados obtenidos, cambios en las normativas y mejores practicas en
sostenibilidad.

e Actualizaciéon Continua: Adaptar la politica segin sea necesario para
reflejar los avances en tecnologia, cambios en las regulaciones y lecciones
aprendidas. La politica debe mantenerse alineada con los objetivos
estratégicos de Transmodal y las expectativas de las partes interesadas.

Lic. ntin Navarrete
Diréctor General Adjunto
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7. Contacto

Para obtener mas informacidn sobre esta politica, o para consultas y
comentarios, por favor contactar al Departamento de Sostenibilidad de
Transmodal:

Nancy Viridiana Vega Aguilar

Jefatura Jr Sostenibilidad

e Correo electréonico: nvega@transmodal.com.mx

e Teléfono: 229 207 0834

 Direccidn: Rabaul 500, Col. Jardin Azpeitia. CP 02530

Alejandra Aguirre Pena

Ejecutiva Sostenibilidad

e Correo Electrénico: aaguirre@transmodal.com.mx
* Teléfono: 229 907 3170

 Direccién: Rabaul 500, Col. Jardin Azpeitia. CP 02530

Oficinas centrales:

* Correo electrénico: ventas@transmodal.com.mx

e Teléfono: 229 775 8800

e Direccién: C. Constitucion 581, Centro, Veracruz, Veracruz. CP 91700
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8. Anexos

¢ Formulario de Evaluacion de Proveedores:
https://forms.gle/1ibgew7b8iPZe4uGN8

e Guia de Buenas Practicas en Compras Sostenibles: Manual extensivo con
directrices adicionales, ejemplos de buenas practicas, y procedimientos
recomendados para la implementacidon de compras sostenibles.

* Certificaciones Ambientales y Sociales Recomendadas: Lista completa
de certificaciones y estdndares recomendados para proveedores,
incluyendo detalles sobre cdmo obtenerlas y su relevancia para Ia
sostenibilidad

¢ ISO 20400
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